 
 	 [image: ES]


 ES 
	 [image: CA]


 CA 


 Top menu	 Verisure
	 Área de clientes
	 Att. Cliente: 910 121 122

 

  [image: Securitas Direct]  Securitas Direct
Protección para tu casa y tu negocio

 Navegación principal	 Alarmas para casa	 Alarmas hogar	 Alarmas para pisos

	 Alarmas para chalets

	 Alarma pisos intermedios

	 Alarmas apartamentos




	 Alarmas para ti	 Alarma segundas residencias

	 Alarma okupas

	 Alarma mascotas

	 Alarma con adolescentes

	 Alarma con niños pequeños

	 Alarma exteriores







	 Alarmas para negocio	 Alarmas para comercios	 Alarmas para oficinas

	 Alarmas para locales

	 Alarmas para tiendas

	 Alarmas para naves







	 Dispositivos	 Dispositivos de la alarma	 Cartel alarma

	 Panel de control

	 Botón de emergencias

	 Botón anti-atraco

	 Sentinel

	 ZeroVision

	 Sirena




	 Cerraduras seguridad	 Lector de llaves

	 Mando a distancia

	 Llaves electrónicas

	 Nuestra App	 My Verisure







	 Cámara de seguridad	 Cámara de seguridad exterior

	 Videovigilancia para negocios




	 Detectores	 Detector perimetral

	 Detector movimiento

	 Detector apertura

	 Detector de humos







	 Servicios	 Servicios de seguridad	 Guardián Verisure

	 Servicio aviso Policía

	 Servicio vigilante




	 Otros servicios	 Calcula el precio de tu alarma

	 Comparador de alarmas

	 Control de accesos




	 Tecnología y garantía	 Central Receptora de Alarmas (CRA)

	 Alarma perimetral

	 Alarma anti-inhibición

	 Alarma incendios

	 Garantía Securitas Direct







	 Sobre nosotros	 Acerca de Securitas Direct	 Nuestro propósito

	 Responsabilidad social corporativa

	 Observatorio Securitas Direct

	 Nuestro equipo directivo

	 Trabaja con nosotros

	 Sala de prensa

	 Blog

	 Oficinas comerciales




	 Atención al cliente Securitas Direct	 Teléfono Securitas Direct

	 ¿Qué opinan nuestros clientes?

	 Clientes Securitas Direct

	 Premios mejor alarma







	 Calcula online*


 Llamar

No Nuevo
No Nuevo


 Menú






    Navegación principal	 Alarmas para casa	 Alarmas hogar	 Alarmas para pisos

	 Alarmas para chalets

	 Alarma pisos intermedios

	 Alarmas apartamentos




	 Alarmas para ti	 Alarma segundas residencias

	 Alarma okupas

	 Alarma mascotas

	 Alarma con adolescentes

	 Alarma con niños pequeños

	 Alarma exteriores







	 Alarmas para negocio	 Alarmas para comercios	 Alarmas para oficinas

	 Alarmas para locales

	 Alarmas para tiendas

	 Alarmas para naves







	 Dispositivos	 Dispositivos de la alarma	 Cartel alarma

	 Panel de control

	 Botón de emergencias

	 Botón anti-atraco

	 Sentinel

	 ZeroVision

	 Sirena




	 Cerraduras seguridad	 Lector de llaves

	 Mando a distancia

	 Llaves electrónicas

	 Nuestra App	 My Verisure







	 Cámara de seguridad	 Cámara de seguridad exterior

	 Videovigilancia para negocios




	 Detectores	 Detector perimetral

	 Detector movimiento

	 Detector apertura

	 Detector de humos







	 Servicios	 Servicios de seguridad	 Guardián Verisure

	 Servicio aviso Policía

	 Servicio vigilante




	 Otros servicios	 Calcula el precio de tu alarma

	 Comparador de alarmas

	 Control de accesos




	 Tecnología y garantía	 Central Receptora de Alarmas (CRA)

	 Alarma perimetral

	 Alarma anti-inhibición

	 Alarma incendios

	 Garantía Securitas Direct







	 Sobre nosotros	 Acerca de Securitas Direct	 Nuestro propósito

	 Responsabilidad social corporativa

	 Observatorio Securitas Direct

	 Nuestro equipo directivo

	 Trabaja con nosotros

	 Sala de prensa

	 Blog

	 Oficinas comerciales




	 Atención al cliente Securitas Direct	 Teléfono Securitas Direct

	 ¿Qué opinan nuestros clientes?

	 Clientes Securitas Direct

	 Premios mejor alarma







	 Calcula online*


 	 [image: ES]


 ES 
	 [image: CA]


 CA 



 

  
  
Protege tu hogar frente a robos y ocupaciones con la alarma de Securitas Direct


 
Protege tu hogar frente a robos y ocupaciones con la alarma de Securitas Direct

Alarmas Securitas Direct


Ver vídeo


Tu alarma con tecnología PreSense™
Instalación incluida

CALCULA AHORA*
si lo prefieres te llamamos gratis
 Telefono1 


o llámanos al 900 903 703

o contáctanos haciendo click aquí:
 

[image: Sello mejor alarma]
Un año más, ¡somos la mejor alarma para los consumidores!
Por tercera vez consecutiva, ganamos el premio Elección del Consumidor, que nos reconoce como líderes en la categoría de servicios de seguridad.





En Securitas Direct tenemos una alarma para ti
Sabemos que cada hogar es diferente y sus necesidades de protección, también. Por eso, en Securitas Direct hemos creado una alarma con tecnología PreSense™ que se adapta a cada familia.




[image: sello producto 2023]


La alarma de Securitas Direct, elegida producto del año*
La nueva alarma de Securitas Direct ha recibido el premio Producto del año 2023 en la categoría de servicios de seguridad.


[image: segmento casa]


SI TIENES UNA CASA O CHALET
Protege las zonas exteriores
Ver más


[image: segmento niños]


SI TIENES NIÑOS PEQUEÑOS
Siéntete protegido cuando estás con ellos en casa
Ver más


[image: segmento adolescentes]


SI TIENES HIJOS ADOLESCENTES
Comprueba que están bien dentro y fuera de casa
Ver más


[image: segmento piso]


SI TIENES
UN PISO
Protege la puerta principal y detecta antes al intruso
Ver más


[image: segmento mascotas]


SI TIENES
MASCOTA
Conecta tu alarma también cuando está en casa
Ver más


[image: segmento segunda vivienda]


SI TIENES UNA SEGUNDA VIVIENDA
Protégela para evitar robos y ocupaciones
Ver más









La alarma que actúa en segundos para expulsar al intruso
Cuenta con grabación de imágenes que serán facilitadas a la Policía como prueba y tecnología ZeroVision para expulsar al intruso en segundos.
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¿Cómo funciona la alarma?
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Detectamos al intruso antes de que entre

Gracias a la tecnología PreSense™, podemos detectar al intruso antes de que entre y responder en menos de 20 segundos desde nuestra Central Receptora de Alarmas.



[image: arlo]

Actuamos directamente para evitar la ocupación

Con ZeroVision, actuamos directamente en el hogar protegido: impide la visión en segundos para expulsar al intruso.



[image: arlo]

Avisamos a la Policía con pruebas de la intrusión

Ante una intrusión comprobada, avisamos de inmediato a la Policía, con señales e imágenes como prueba para facilitar su intervención.








Calcula en menos de un minuto*







Tu alarma con
instalación incluida


CALCULA AHORA*[image: calcular]  








Diseñada para anticiparse
Nueva generación de alarmas con
tecnología PreSense™
Para protegerte, la anticipación lo es todo. Por eso, en Securitas Direct hemos creado la primera alarma con tecnología PreSense™, que nos permite actuar antes de que una situación se convierta en un problema.




[image: Piso bajo con ventanas reforzadas de seguridad]

La alarma inteligente
que se anticipa al peligro
	Cámaras y sensores avanzados para detectar antes los intentos de intrusión.
	Sistema con inteligencia artificial, que analiza señales e imágenes en tiempo real para identificar el peligro.



[image: Central receptora de alarmas]

Asistencia en menos de 20 seg.
con aviso a Policía y envío de vigilante
	Recibimos toda la información para comprobar lo que ocurre y actuar en segundos.
	Respuesta rápida y eficaz, con aviso a Policía y servicios de emergencia o envío de vigilante.



[image: aplicación MyVerisure en el teléfono de una chica]

Controla tu alarma
estés donde estés
	App móvil para conectar y desconectar tu alarma desde cualquier lugar.
	Accede a las cámaras y recibe notificaciones para comprobar que todo está bien.











Nuevo
PreSense™: la tecnología que se anticipa al peligro
Gracias a PreSense™, nuestros sistemas de alarma pueden detectar cualquier situación de peligro para actuar de inmediato.




[image: Piso bajo con ventanas reforzadas]
Sensores avanzados en puertas y ventanas
Protegemos los puntos de acceso vulnerables con detectores de acceso sensibles, no solo a apertura, sino también a vibraciones y golpes, que nos permiten detectar al intruso antes de que entre.

[image: Circuito interno de central]
Sistema con inteligencia artificial
Analiza en tiempo real las señales e imágenes de la alarma. Así, nuestros expertos cuentan con toda la información para identificar el peligro e intervenir de inmediato.
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[image: Ladron entrando en casa]
Protección anti-inhibición
La alarma anti-inhibición está siempre activa y nos avisa si alguien intenta sabotear las comunicaciones de la alarma activando un inhibidor de frecuencias cerca de tu casa.

[image: Repartidor en la puerta de una casa]
Cámaras de seguridad con análisis de imagen
Si hay cualquier movimiento sospechoso, nuestras cámaras de seguridad lo detectan e identifican si se trata de animales, vehículos o personas gracias al análisis inteligente de imágenes.

[image: Central Receptora de Alarmas]
Detectamos antes para actuar de inmediato
Un experto recibe la alerta y cuenta con toda la información para responder en segundos.








Te llamamos en menos de un minuto
Tu alarma con instalación incluida
 Telefono1 
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Nuestra tecnología de seguridad
Descubre nuestra nueva alarma con tecnología PreSense™, elegida Producto del Año 2024. Gracias a nuestro estudio de seguridad personalizado, adaptamos la alarma a tus necesidades para ofrecerte nuestra máxima protección.
Alarmas para casa[image: icono flecha]  








 




Placa disuasoria
La primera barrera frente al robo
La placa de Securitas Direct es la primera barrera ante las intrusiones gracias a su potente efecto disuasorio que repele a ladrones y diferencia las viviendas y negocios protegidos de los que no lo están.
Nuestros clientes reciben varias placas al contratar nuestro sistema de alarma de alta visibilidad y durabilidad.
La placa de Securitas Direct es la primera barrera ante las intrusiones y diferencia las viviendas y negocios protegidos de los que no lo están.
Saber más

[image: Placa disuasoria]

CALCULAR[image: Calcular alarma]  




[image: Placa de alarma]

[image: Placa de alarma de seguridad]

[image: Placa de seguridad de alarma]

CALCULAR[image: Calcular alarma]  








Unidad central
El cerebro de una alarma inteligente
La unidad central, con tecnología PreSense™, recibe y analiza las señales de la alarma en tiempo real. Cuenta con inteligencia artificial, tecnología Big Data y análisis inteligente de imagen.
Conectada 24 horas con nuestra Central de Alarmas gracias a las comunicaciones encriptadas de alta seguridad, a prueba de inhibidores, cortes de corriente y de línea telefónica, la unidad central está siempre conectada con nuestros expertos en seguridad.
Siempre protegida. Instalada en un lugar oculto y de difícil acceso, la unidad central está a salvo de sabotajes para mantener sus comunicaciones activas en todo momento.
Saber más

[image: Unidad central Securitas Direct]
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[image: Unidad Central]

[image: Seguridad y protección en casa]



[image: Sistema de seguridad para hogar]
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Panel de control
Una entrada más protegida
El panel de control refuerza la protección en el principal punto de acceso: la entrada. Si salta la alarma de seguridad, podemos escuchar lo que pasa y disuadir al intruso avisándole de que ha sido detectado.
Un control a tu medida. Tú eliges cómo conectar y desconectar tu alarma: con el mando a distancia, las llaves inteligentes o tu código personal.
Tan fácil como escuchar. El panel de control cuenta con notificaciones por voz para que siempre sepas en qué estado está tu alarma.
Pide ayuda ante cualquier emergencia. Incluye un botón SOS para pedir ayuda en caso de emergencia. Te atenderemos en segundos y avisaremos por ti al 112.
Saber más
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[image: Panel de alarma]

[image: Panel de control de alarma]

[image: Panel de control de alarma de seguridad]
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Fotodetector
Nuestra mejor tecnología para una verificación precisa
Los fotodetectores detectan movimiento en el interior de tu hogar y toman imágenes en alta resolución con las que, gracias al protocolo de envío de alta velocidad, nuestros expertos comprueban en segundos lo que está ocurriendo.
Seguridad en alta resolución. Cuenta con calidad de imagen Full HD, un ángulo de visión que abarca grandes espacios y visión nocturna para captar todos los detalles a cualquier hora del día.
Saber más

[image: Fotodetector para hogar]
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[image: Fotodetector para casa]

[image: Fotodetector para hogar]

[image: Fotodetector o sensor de movimiento]
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Sentinel:
Alarma Anti-inhibición
La protección que nunca descansa
Vela por tu seguridad las 24 horas: detecta si alguien intenta bloquear las señales de la alarma para casas y envía una alerta inmediata. Desde nuestra Central de Alarmas actuamos en segundos, anticipándonos al intento de intrusión.
Tu día a día fuera de peligros. Monitoriza temperatura, humedad y calidad del aire para avisarte ante un posible riesgo. Además, puedes recibir alertas personalizadas en tu móvil.
SOS a prueba de inhibidores. Ante cualquier emergencia puedes pulsar el botón SOS: recibiremos el aviso, incluso si hay un inhibidor de frecuencias cerca, y te ayudaremos de inmediato.
Saber más

[image: Sentinel: Alarma Anti-inhibición]
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[image: Sentinel detector de inhibición]

[image: Sentinel detector de temperatura]

[image: Sentinel detector de humedad]
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Detector de acceso Shocksensor
El detector de acceso Shocksensor protege puertas y ventanas
El dispositivo Shocksensor protege puertas y ventanas y envía una alerta al detectar que alguien está intentando abrir o manipular un punto de acceso.
Protección avanzada en puertas y ventanas. Protegemos todos los puntos de acceso vulnerables creando un escudo completo que, gracias a la tecnología PreSense™, nos permite anticiparnos a cualquier intento de intrusión.
Saber más


[image: Detector de acceso Shocksensor]
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[image: Sensor de apertura]

[image: Sensor de apertura de ventanas]

[image: Sensor de apertura de ventanas Shocksensor]
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Cámaras de seguridad
Ve, disuade y protege
Refuerza la protección en zonas exteriores e interiores y vigila lo que ocurre desde cualquier lugar gracias a las cámaras de seguridad Arlo Security.
Más que una cámara: protección inteligente Su avanzada tecnología permite grabar vídeo en alta definición, tanto de día como de noche. Detectan actividad y, gracias al análisis inteligente de imágenes, distinguen personas, animales y vehículos.
La máxima disuasión. Cuenta con sirena integrada y un potente foco de luz que se activa automáticamente al detectar movimiento. Así, los intrusos saben que han sido detectados.
Saber más

[image: Cámaras de seguridad]
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[image: Cámara de videovigilancia Arlo]

[image: Cámara de vigilancia Arlo]

[image: Cámara de seguridad Arlo Securitas Direct]
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Detector perimetral
Seguridad avanzada, también en el exterior
Nos anticipamos a los intentos de intrusión protegiendo las zonas exteriores: los detectores perimetrales detectan actividad y envían imágenes para que comprobemos lo que ocurre.
Protección inteligente en jardines y terrazas. Gracias a la tecnología PreSense™ y a su doble sensor, distinguimos en tiempo real si el movimiento es de personas o animales, facilitando la mejor respuesta de nuestros expertos ante un peligro real.
Saber más

[image: Detector perimetral]
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[image: Detector perimetral exterior]

[image: Detector o sensor perimetral]

[image: Sensor perimetral]
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App My Verisure
Conecta o desconecta tu alarma estés donde estés
Puedes controlar tu alarma desde cualquier lugar gracias a la app móvil My Verisure, que te permite conectar o desconectar tu sistema de seguridad fácilmente, acceder a tus cámaras o pedir ayuda ante cualquier emergencia, dentro o fuera de casa. 
 
También puedes recibir notificaciones y avisos en tiempo real para estar al tanto de lo que ocurre en tu hogar o negocio, estés donde estés.
Saber más
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ZeroVision
La alarma que cambia las reglas del juego
Ante una intrusión confirmada, damos aviso a Policía y activamos ZeroVision, que impide la visión para expulsar al intruso en segundos.
Actuamos directamente, incluso antes de que llegue la Policía, para evitar el robo o la ocupación.
Saber más
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[image: Zerovision de Securitas Direct]

[image: Zerovision para negocios]
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Nuestra tecnología más avanzada,
conectada con nuestros expertos en seguridad
Descubre cómo funciona nuestro sistema de seguridad.
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Te llamamos en menos de un minuto
Tu alarma con instalación incluida
 Telefono1 









Un servicio diferencial:
pase lo que pase, estamos ahí

servicios de seguridad[image: servicios de seguridad]  






 




Servicios incluidos en la alarma para hogar




[image: Icono protección]
Conexión 24 horas con Central
Receptora de Alarmas
Detrás de cada emergencia o intrusión hay un experto listo para actuar. Recibimos las señales en menos de 20 segundos, verificamos lo ocurrido y tomamos las mejores decisiones para cada caso.

[image: Icono alerta a policía]
Aviso a Policía y servicios
de emergencias 112
Ante una intrusión o emergencia verificada, nuestros expertos darán aviso a la Policía y/o emergencias inmediatamente. Además, nos encargaremos de acompañarte telefónicamente hasta que llegue la ayuda.

[image: icono mantenimiento ]
Garantía y mantenimiento
de por vida*
Los dispositivos de nuestra alarma cuentan con garantía de por vida y un servicio técnico las 24 horas del día. Porque tu protecc

[image: Icono de vigilancia]
Vigilante Securitas y sin límite
de intervenciones
Además de avisar a la Policía, podemos enviar a tu vivienda o negocio a un vigilante de Securitas que te informará del estado de tu propiedad y garantizará que tus dispositivos de la alarma estén correctamente antes de marcharse.

[image: Icono servicio de Guardián]
Botón SOS y Guardián Verisure
para proteger dentro y fuera de casa
Los dispositivos de nuestra alarma cuentan con garantía de por vida y un servicio técnico las 24 horas del día. Porque tu protecciónos de emergencia 112 y acompañarte en todo momento.



 




[image: Servicio central de alarmas]

Al otro lado, siempre estamos nosotros
Tu alarma está conectada con la Central Receptora más grande y avanzada de Europa, con miles de expertos en seguridad preparados para actuar las 24 horas.



[image: Servicio alerta a policía]

Cada segundo cuenta: respuesta en 20 seg. con aviso a Policía
Ante una situación de peligro, nuestra respuesta es rápida y eficaz: recibimos la alerta en segundos y comprobamos lo que ocurre para avisar de inmediato a la Policía.



[image: Servicio de vigilancia]

Vigilante incluido, sin límite de intervenciones
Proteger tu hogar es nuestra prioridad. Por eso, si hace falta comprobar que todo está bien, enviamos a un vigilante a tu hogar o negocio. Las veces que haga falta.



[image: Servicio de mantenimiento de seguridad]

Nos ocupamos de todo para que no te preocupes por nada
Nos aseguramos de que tu alarma esté siempre lista con mantenimientos y revisiones 100% incluidos.



[image: Servicio de Guardián]

Pase lo que pase, estamos ahí para ayudarte
Ante cualquier emergencia, dentro o fuera de casa, te atendemos de inmediato para avisar por ti a los servicios de emergencia 112 y acompañarte en todo momento.











Tu alarma para hogar,
compatible con tu mascota
En Securitas Direct, sabemos que tu mascota es parte de tu familia. Por eso, diseñamos nuestros sistemas de alarma para que sean compatibles con las mascotas de la casa. Así, puedes conectar tu alarma y mantener tu hogar protegido mientras tu mascota se mueve libremente por casa.
Calcula online*
o llámanos al 900 903 703







Te llamamos en menos de un minuto
Tu alarma con instalación incluida
 Telefono1 









Descubre qué nos hace únicos
La alarma de Securitas Direct ha sido elegida como la mejor alarma* por los consumidores (Premio Elección del Consumidor ’23).
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Incluido
[image: Opcional]


Opcional
[image: No disponible]


No disponible
	[image: Logo Securitas Direct]


ELEGIDA POR LOS CONSUMIDORES
	[image: Logo Movistar Prosegur Alarmas]



	Conexión a Central Receptora de Alarmas con aviso a Policía
ver menos 

La Central Receptora de Alarmas de Securitas Direct es la más grande y avanzada de Europa. Además disponemos de varias Centrales Receptoras para garantizar tu seguridad si algo falla.

	[image: Incluido en Securitas Direct]


	[image: Incluido en Movistar Prosegur]



	Compatible con mascotas
ver menos 

Activa el modo parcial y conecta tu alarma mientras tu mascota se mueve libremente por casa, y mantén tu hogar protegido las 24 horas.

	[image: Incluido en Securitas Direct]


	[image: Incluido en Movistar Prosegur]



	Identificación con llave inteligente y código personal
ver menos 

Conecta y desconecta fácilmente la alarma con las llaves inteligentes o, si lo prefieres, hazlo introduciendo un código.

	[image: Incluido en Securitas Direct]


	[image: Incluido en Movistar Prosegur]



	Aviso por corte de corriente
ver menos 

Nuestros sistema de alarma cuenta con su propio sistema de alimentación, por lo que seguirá funcionando aunque todas las fuentes de energía estén apagadas.
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	Cámaras de seguridad con imagen de alta calidad y conexión a Central de Alarmas y mantenimiento
ver menos 

Cámaras de seguridad con imagen Full HD para hogares y negocios.
Movistar Prosegur Alarmas solo incluye estos productos en negocios.

	[image: Incluido en Securitas Direct]


	[image: Opcional en Movistar Prosegur]



	Guardián Verisure: protección personal fuera de casa
ver menos 

Para toda la familia: incluye hasta 6 licencias, según las necesidades del cliente y sin coste adicional.
Movistar Prosegur Alarmas incluye desde 3 licencias (kit alarma esencial) hasta 8 en los kits con mayor cuota mensual.

	[image: Incluido en Securitas Direct]
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	Tecnología PreSense™
ver menos 

Con sensores de acceso para todas las puertas y ventanas (sensibles a vibraciones, golpes y apertura), cámaras con análisis de imagen conectadas a Central de Alarmas y sistema de inteligencia artificial para identificar antes las situaciones de peligro.

	[image: Incluido en Securitas Direct]
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	Respuesta en menos de 20 seg.
ver menos 

*Tiempo medio de respuesta desde que en nuestra CRA se recibe una señal de máxima prioridad: SOS, atraco, coacción o señal de intrusión.

	[image: Incluido en Securitas Direct]
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	Vigilante 100% incluido sin límite de intervenciones*
ver menos 

Si hace falta comprobar que todo está bien, enviamos a un vigilante a tu hogar o negocio, las veces que haga falta durante la vigencia del contrato sin coste adicional.
*Servicio no disponible en: Cuenca, Huesca, Palencia, Soria, Teruel, Ceuta, Melilla y las islas de La Gomera, El Hierro y La Palma.
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	Detectores de acceso con triple detección: vibraciones, golpes y apertura
ver menos 

Única empresa que incluye en todas sus alarmas dispositivos con tecnología Shocksensor, capaces de detectar al intruso antes de que entre.

	[image: Incluido en Securitas Direct]
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	Panel de control móvil con habla-escucha en caso de emergencia
ver menos 

En caso de salto de alarma el panel puede desanclarse de la pared para facilitar la comunicación con la Central de Alarmas.

	[image: Incluido en Securitas Direct]
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	Red exclusiva de comunicación de alta seguridad
ver menos 

Única alarma con red ATN de Securitas Direct anti-inhibición y anti-sabotaje y con varias vías seguras de transmisión (4G, Wifi / Ethernet)

	[image: Incluido en Securitas Direct]
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	Protección anti-inhibición con detección inmediata con red ATN
ver menos 

Nuestra alarma es la única que detecta e identifica y transmite la inhibición, a través de red ATN, en el mismo instante en que se produce y envía una alerta inmediata a prueba de inhibidores y sabotaje.

	[image: Incluido en Securitas Direct]
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	ZeroVision
ver menos 

Sistema de humo certificado de Grado II integrado en un sistema de seguridad.
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	Calcular










La empresa de alarmas líder en España y Europa
Más de 30 años de experiencia y 2.000.000 clientes en España avalan el liderazgo de Securitas Direct.
Además, nuestros clientes son los más satisfechos del sector: valoran nuestro servicio con un 9 sobre 10, sobresaliente.
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Tiempo medio de respuesta*
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9
La alarma con los clientes más satisfechos*
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+350M€
Inversión en innovación






Opiniones de nuestros clientes 
Más de 30 años de experiencia y una cartera de 2.000.000 clientes en España avalan el liderazgo de Securitas Direct.
Descubre qué piensan nuestros clientes:
[image: Logo Trustpilot]





Trustpilot




Al otro lado, siempre estamos nosotros
Contamos con expertos preparados para responder las 24 horas y protocolos de actuación basados en más de 30 años de experiencia y miles de casos de éxito.






Guardián Verisure
Cuidamos de ti y de los tuyos,
también fuera de casa
Con Guardián Verisure en tu móvil, te protegemos en cualquier lugar. Pide ayuda ante cualquier emergencia gracias a su botón SOS o solicita que te acompañemos si vas a realizar un trayecto de riesgo.
Guardián Verisure[image: Guardián Verisure]  







[image: Guardián en la montaña]
Estamos ahí, pase lo que pase
Ante cualquier emergencia, activamos el protocolo para enviar ayuda a tu ubicación exacta, acompañarte en todo momento y avisar a tus familiares si es necesario.
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Pulsa el botón SOS de Guardián Verisure
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Recibimos la alerta con tu ubicación
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Activamos el protocolo de emergencia y te acompañamos
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Avisamos a los servicios de emergencia y a tus familiares









La protección de tu hogar, en tu móvil
¿Necesitas conectar tu alarma pero no estás en casa?, ¿estás de vacaciones y quieres ver si todo está bien?
La app My Verisure te permite controlar fácilmente tu sistema de seguridad, recibir notificaciones en tiempo real y acceder a las cámaras desde cualquier lugar.
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Pulsa o desliza para navegar









Tu alarma con
instalación incluida


CALCULA AHORA*[image: calcular]  








Consejos y ayuda de seguridad




[image: icono documento]

Consejos de seguridad para tu negocio
¿Cómo evitar hurtos y robos? ¿Cómo actuar en caso de atraco? Consulta nuestros mejores consejos de seguridad para negocios.
Ver consejos de seguridad

[image: icono rollo pelicula cine]

Vídeos informativos
 
Consulta las respuestas a las dudas más habituales sobre nuestros productos y servicios de seguridad.
Ver vídeos informativos

[image: icono preguntas]

Preguntas frecuentes
 
Respuestas a las dudas más habituales sobre los productos de Securitas Direct.
Ver preguntas frecuentes







Te llamamos en menos de un minuto
Tu alarma con instalación incluida
 Telefono1 









[image: Trabaja con nosotros]

Trabaja con nosotros
Únete al equipo de Securitas Direct y trabajarás en una empresa líder. Envíanos tu CV o consulta las ofertas de empleo disponibles.
Empleo Securitas Direct

[image: Conoce nuestras oficinas comerciales]

Conoce nuestras oficinas comerciales
Descubre todas las ubicaciones de nuestras oficinas comerciales. Están repartidas por todo el territorio nacional, ¡descubre la más cercana!
Ver red de oficinas

[image: Hazte socio distribuidor]

Hazte socio distribuidor
Buscamos empresas distribuidoras con equipo de ventas en toda España para ser nuestros socios distribuidores. ¡Esta es tu oportunidad!
Ver más información






Tu alarma con
instalación incluida


CALCULA AHORA*[image: calcular]  
















  Securitas Direct España es una Empresa de Seguridad Autorizada por el Ministerio y está Inscrita en el Registro Nacional de Seguridad Privada con el Nº 2737.
*Estudio de mercado realizado en España por CONSUMERCHOICE en 2023.
*Calcula online/ahora en menos de un minuto forma parte del proceso de estudio de seguridad, un proceso en el que empezamos a recabar información online de las necesidades de seguridad del usuario en un tiempo aproximado de un minuto desde que el usuario hace clic, continúa con una llamada telefónica para tratar la información asociada a las características de su vivienda o negocio y finaliza con un estudio de seguridad concertando una visita con el usuario.
*Encuesta Netquest a 10.005 individuos + test de producto Samplia a 100 personas. Octubre 2022. https://granpremioalainnovacion.com/.
*Tiempo medio de respuesta desde que en nuestra CRA se recibe una señal de máxima prioridad: SOS, atraco, coacción o señal de intrusión.
*Garantía y mantenimiento incluidos mientras el contrato de servicios esté vigente.
*Fuente: datos internos de Securitas Direct (índice de satisfacción de clientes NPS)
*Servicio Guardián Verisure sujeto a disponibilidad de cobertura móvil y GPS.
*El humo generado por el dispositivo ZeroVision es totalmente inocuo para la salud de las personas y/o animales, sin embargo puede provocar picor e irritación de ojos y garganta.
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